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7 TH@NG TIN LIEN HE BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA
XA VINH THANH, NHA TRANG, KHANH HOA
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| 9 Ngu’mﬁ\u‘ng aau B/o phén tiép nhin va tra két qua:

Ong Nguyén Quéc Bao, Chu tich UBND xa Vinh Thanh, Sdt: 0913 471 773 — (0258) 3895808

2. Cép phé (néu c6) ciia ngudi dimg diu B phén Tiép nhin va tra két qua:

Ong Phan Ngoc Thai, Phé Chu tich UBND xa Vinh Thanh, Sdt: 0905 719 808

Ba Nguyén Ngoc Thiy, Phé Chu tich UBND x3 Vinh Thanh, Sdt: 0973 381 009

3. S6 dién thoai B phén Tiép nhén va tra két qua:

(0258) 3890111 hodc 0906 401 421, Ba Trinh Thi Thu Tam, Can b tiép nhan phan anh, kién nghi

4. Giri ndi dung phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh qua Hé thng tiép nhén, x
ly phan 4nh, kién nghi trén Cong Dich vu cong quéc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/guipakn.

R4t vui long dugc phuc vu Ong/Ba.



TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY DPINH HANH CHINH

Vin phong UBND tinh Khéanh Hoa mong nhén dugc phan anh, kién nghi cua cé nhan, to
chirc vé quy dinh hanh chinh theo céc ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng méc cu thé trong thue hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gay
phién ha hoic khéng thuc hién, thue hién khéng dung quy dinh hanh chinh ctia co quan, can bg,
cong chitrc nha nudc nhu: tir chdi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh; tu y
yéu cau, bo sung, dit thém ho so, gidy to ngoai quy dinh clia phap ludt; séch nhiéu, gdy phién
ha, din ddy trach nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc niém
yét cong khai khong ddy du cac thii tuc hanh chinh tai noi gidi quyét thi tuc hanh chinh; thi tuc
hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét higu luc thi hanh hogc trai véi ndi dung thii tuc hanh
chinh dugc ding tai trén co s dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh. ..

- Quy dinh hanh chinh khéng pht hop véi thuc té; khong ddng bd, thiéu théng nhat;
khong hop phép hodc trai véi cac diéu udc quoc té ma Viét Nam dd ky két hodc gia nhap;
nhiing van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Dé xuit phuong an xir Iy nhimg phan 4nh néu trén hodc ¢6 sang kién ban hanh méi quy
dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhén dan.

Phan 4nh, kién nghi dwgec tiép nhin theo mét trong cdc cach thire sau:

- Gui qua Hé théng tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/guipakn

- Glri dén co quan: Van phong UBND tinh Khanh Hoa, sé 01 Tran Pha, Nha Trang,
Khanh Hoa.

- Sb dién thoai chuyén dung: (0258) 3.822.765
- Dia chi thu dién tu: pkstthe.vpub@khanhhoa.gov.vn

Hiy truy cip vao dia chi https:/dichvucong.gov.vn/guipakn dé dong hanh véi Chinh
phii trong xiy dung, hoan thién thé ché, tang cwong ky luat, ky cwong hanh chinh vi sy
thinh vurgng cia dit nuwéc.

Luu y:

- Phan dnh, kién nghi phdi sir dung ngon ngii tiéng Viét; ghi ré ni dung phan anh, kién nghi,

- Ghi rd tén, dia chi, sé dién thoai (hodic dia chi thu tin) ciia cd nhdn, t6 chic ¢6 phan anh, kién
nghi;

- Khéng tiép nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va giai quyét khiéu nai, 6
cao.



